
 Communiqué aux usagers du BSDQ 
Com06-15env06 

7750,  rue Bombardier ,  Anjou (Québec)  H1J 2G3 >Tél.  :  514.355.4115 >Téléc.  :  514.355.1241 >  www.bsdq.org 

Nouvelles vidéos de formation sur l’utilisation de la TES 

MONTREAL, JEUDI LE 12 NOVEMBRE 2015 

Depuis le début de la mise en service de la TES, le BSDQ offre à ses usagers différents outils 
leur permettant de se familiariser avec son fonctionnement. Parmi ces outils figure une série 
de vidéos de formation accessible en ligne sur le site Internet du BSDQ au www.bsdq.org dans 
la section Formation. Cette série de 15 vidéos commentées, d’une durée moyenne chacune de 
3 minutes et demie permet à l’utilisateur de la TES de voir comment se réalise chacune des 
opérations de base. 
 
Nous vous invitons donc à visiter notre site Internet et visionner la toute dernière version de 
ces vidéos qui sont maintenant disponibles en français et en anglais. 
 
Pour toute information ou soutien technique, veuillez contacter le BSDQ au 514-355-7600 ou 
1 866-355-0971. 
 
 
 
Louise Major 
Directrice, Service de dépôt 
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